macils e

Informationen und Anmeldeunterlagen ﬂ‘ce
EXCELLENCE

»Prekonferenz Office Excellence*
25. Oktober 2011, Best Western Hotel, Rosenheim

Veranstaltungsort und Ubernachtung

Best Western Grand City Hotel Bitte rufen Sie Ihr(e) Zimmer zum
Brixstral3e 3 Preis von 80,- EUR inkl. Frihsttck
83022 Rosenheim bis spatestens 7. Oktober 2011
Tel.: +49 (0) 8031 306-0 unter dem Stichwort ,macils bzw.
Fax: +49 (0) 8031 306-415 Steelcase® ab.

Zielsetzung:

Um Teilnehmern den inhaltlichen Einstieg zu erleichtern, ;

besteht die Mdoglichkeit, am Vortag des 8. Office Excellence ] o

Kongresses einen Uberblick (ber Office Excellence zu

: . ) . 2 EIGENVERANTWORTUNG

erhalten. Sie lernen die theoretischen Grundlagen und die _
. Kein Stillstand

Inhalte des 6-Levelmodells kennen. Sie sehen konkrete

Umsetzungsbeispiele und erleben Ubungen aus den OFTIMIERUNG M. TEAM

. Weit P timi
Praxisworkshops hautnah. Verschwendung zu erkennen und -

zu beseitigen ist die Ausgangsbasis flr Prozessoptimierung in 3 PROZESSVERBESSERUNG

den Biros. Aber die entscheidenden Fragen stellen sich Einsparungan

weniger bei den Inhalten, sondern vielmehr in der :
Beantwortung der Fragen, wie eine tiefgreifende Veranderung - JerbesseringiderZusommencrbell

in der Zusammenarbeit und des Verhaltens in das gesamte ¢

Unternehmen hineingetragen werden kann oder wie mdglichst ~ Gute Ausgangssituation
viele Mitarbeiter von unserer Idee begeistert werden kénnen?

Inhalte: = Grundlagen Office Excellence 6-Levelmodell
= Wasist Verschwendung? Wo finde ich Verschwendung im Biro?
= Was hat Ordnung und Sauberkeit mit Prozessoptimierung zu tun?
=  Welchen Sinn haben Standards im Biiro?
= Praxisbeispiele
= Kollegen uberzeugen und mitreil3en — wie gelingt das?

Ablauf: Tag: 13:00 Uhr — 17:00 Uhr Referent: Thomas Klug
gemeinsames Abendessen und Austausch ab 19 Uhr

Zielgruppe: Projektleiter, Programmanager, Moderatoren, Fiihrungskrafte, Interessierte
Fir Riuckfragen bei der Auswahl geeigneter Teilnehmer kdnnen Sie uns gerne anrufen!

Anmeldung: Die Teilnehmergebihr betragt 250,-€ pro Person zzgl. MwSt.
Vor- und Zuname Position/Abteilung Durchwahl E-Mail
Unternehmen/Standort: Hlel’mlt bestatlgt maCiIS Ihnen

die Anmeldung:
Ansprechpartner:

Fax-Durchwahl:

Anmeldungen bis spétestens 07.10.2011 zuriick per Fax unter 0711 6771718

© macils. management-centrum gmbh, Heerstr. 3, 70563 Stuttgart, Tel. 0711 737344-0, Fax 0711 6771718, info@macils.de



